BO VAN HOA, THE THAO VADU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM '
Poc lap - Ty do - Hanh phic ‘

S6: 829 /PA-BVHTTDL Ha N¢i, ngay 15 thang 3 nam 2022

PHUONG AN |
M@ cira lai hoat djng du lich trong diéu ki¢n binh thwdomg méi |

Tnen khai Nghi quyet s6 25/NQ-CP cua Chinh phu ngéy 07/3/2022; Nghi |
quyét sb 32/NQ-CP cua Chinh phu ngay 15/3/2022; ch1 dao cua Thu tuéng Chinh
phu tai Cong dién so 513/CDB-VPCP ngéy 19/01/2022 vé viéc xay dung 16 trinh mor |
ctra lai an toan, khoa hoc, hiéu qua dén khach du lich quéc te Cong vin s6
1606/VPCP-QHQT cua Vin phong Chinh phi ngay 15/3/2022 vé viéc khéi phuc
chinh sich xuét nhap canh cia Viét Namz Thong béo s6 43/TB-VPCP ngay - ‘
16/02/2022 cua Van phong Chinh phu vé Ket luén cta Phé Thu tuéng Chinh phu/Z <
Vii Bic Pam tal cude hop ngay 15/02/2022 vé phuong an ma ctra lai hoat dong di’ 4‘"
lich; trén co s& y kién ctia B Cong an, Bo Quoc phong, Bo Glao thong vén tai, -
Thoéng tin va Truyen thong, B¢ Ngoai giao va van ban so 1265/BYT-DP ngé.
15/3/2022 cta Bo Y té vé phong, chong dich COVID-19 d6i véi ngudi nhap canh,
Bd Vin héa, Thé thao va Du lich ban hémh Phuong 4n mé cira lai hoat dong du lich
dam bao an toan, hlf;u qua trong didu kién binh thuong méi (sau day goi tat 13
Phuong an) vai cac ndi dung sau:

1. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Khoi phuc hoat dong du lich trong diéu kién binh thudmg méi véi phuong
cham “thich (ng an toan, linh hoat kiém soat hiéu qua dich COVID-19” theo chi
dao ctia Chinh pht tai Nghi quyét s6 128/NQ CP ngay 11/10/2021.

- M¢ ctra lal hoat dong du lich quoc té sau thoi gian trién khai thi diém dén
khéach du lich qudc té dén Viét Nam.

- X4c dinh trach nhiém cuia cic B9, ngnnh dia phuong trong viéc trién khai
Phuong én, tao sy phéi hop gitra céc bcn de phuc hoi va phat trién du lich thanh
nganh kinh té miii nhon theo Nghj quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cia B
Chinh trj.

A A
2. Yéu cau

- Thyc hign chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Cong dién s6 513/CD-VPCP
ngay 19/01/2022 ve vi¢c xay dyng 1§ trinh md cura lai hoat dng du lich “an toan,
khoa hoc, hiéu qua”.

- X4c dinh cu thé thoi gian, doi twong va cdc yéu ciu mé cira lai hoat dong du
lich trong diéu kién binh thudng méi.

- Su vao cugc d(’ing b9, cé trach nhiém cua cac By, nganh, dia phuong trong
viéc trien khai Phuong an dam bao an toan, hiéu qua.
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I1. THOI GIAN MO CUA LAI HOAT PONG DU LICH
1. Théi gian: tir 15/3/2022

2. Pham vi: M& cira lai hoat dong du lich quoc té va noi dia trong diéu kién
binh thuo‘ng mai thong qua duorng hang khéng, duo‘ng b, dudng sit, dudng bién
dam bao an toan, pht hgp vdi cac quy dinh phong, chong dich COVID 19.

3. Poi twgng

- Khach du lich quéc té dén Viét Nam.
- Khach du lich ra nuéc ngoai.

- Khéch du lich néi dija.

III. YEU CAU PAM BAQ AN TOAN MO CUA LAI HOAT PONG DU
LICH TRONG PIEU KIEN BINH THUONG MOI

1. Doi v6i hoat dgng du lich quoc té

1.1. Chinh sdch vé th; thuc: Thuc hién theo Ngh1 quyét s6 32/NQ-CP cua
Chinh phu ngay 15/3/2022 vé viéc mién thj thyc cho cong dan cac nudc: Cong hoa
lién bang Puc, Cong hoa Phép, Cong hoa I-ta-li-a, Vuong qudc Tay Ban Nha, Lién
hiép Vu'ong quéc Anh va Bic Ai- len Lién bang Nga Nhat Ban, Dal Han Dan Quéc,
Vuong quoc Pan Mach, Vuong qudc Thuy Dlen Vuong quéc Na—uy, Cong hoa
Phén Lan va Cong hoa Be—la-rut Cbong vin sb 1606/VPCP- HQT cua Véan phong
Chinh phu ngdy 15/3/2022 vé viéc khéi phuc chinh sach xuét nhép canh cia Viét
Nam va céc quy dinh lién quan.

1.2. Yéu cau doi véi khdch du lich quéc té dén Viét Nam

a) Dbi v6i khach nhdp canh qua dudng hang khong: Phai cb két qua xét
nghi¢m am tinh v6i SARS-CoV-2 (trir tré em dudi 2 tudi) trude khi xuat canh
trong vong 72 g10' néu sir dung phuong phap RT-PCR/RT-LAMP hoic trong
vong 24 gio néu sir dung phuong phap xét nghlem nhanh khang nguyén véi vi
rut SARS-CoV-2 va dugc co quan ¢ thAm quyén ctia nuée thyc hién xét nghiém
cap chimg nhén.

b) béi vérx khéach nhalg canh qua dubrng bd, dudng sét, duong bién: Phai c6 xet
nghiém nhu d6i v6i yéu clu tai diém a néu trén. Tru'ong hop chua c6 két qua xét
nghiém am tinh véi SARS CoV-2 nhu quy dinh tai diém a, thuc hién xét nghiém
SARS-CoV-2 tai cira khau trudc khi nhap canh (bang phuong phap RT- PCR/RT—
LAMP hodc xét nghiém nhanh khang nguyén véi virus SARS~COV—2) Néu ket qua
x€t nghiém am tinh thi dugc phép nhép canh va tham gla hoat dong du lich, néu két
qua xét nghiém dwong tinh thi thuc hién theo huéng din ctia co quan y té.

¢) Tré dudi 2 tudi khong bt budc phai xét - nghiém SARS-CoV 2, chua dugc tiém
véc xin phong COVID-19 hoac chua tu'ng nhiém SARS CoV-2 déu duqc nhap canh,
tham gia c4c hoat dong & ngoai noi luu tr cling b6, me, nguoi than.

d) Khach du lich phai khai béo y té truc khi nhép canh va sir dung Ung dung
khai béo y té (PC-COVID), thyuc hién cac bién phap phong, chong dich theo quy
dinh trong thoi gian luu tra tai Viét Nam.

d) Tai cira khéu, néu khach du l1ch co trleu chimg nhiém SARS-CoV-2 (sot ho;
dau hong; chay nudc mili, nghet miii; dau ngudi, mét mai, én lanh; gidm hodc mat vi
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gidc; giam hodc mét khiru gidc; dau nhirc dau tleu chéy; khé thd; viém dudng hé
hip...) thi béo ngay cho co quan y té tai cira khau dé thyc hién cac bién phépy té theo
quy dinh.

e) Khéch du lich phai ¢6 bao hiém y té hodc bao hiém du lich c6 ndi dung chi
tra diéu tri COVID-19 véi mirc trich nhiém t6i thiéu 10.000 USD.

g2) Trong thori gian 10 ngay ké tir ngay nhép canh, khéch du lich tur theo ddi strc
khde, néu co céc triéu chung nghi nhiém SARS-CoV-2 ( st; 'ho; dau hong; chdy nuéc
mii, nghe;t miii; dau ngum mét moi, 6n lanh; glam hodc mét vi gidc; gidm hodc mét
khiru gidc; dau, nhire dau; tleu chay khé thor viém dubng hé hép...) thi phai thong bao
ngay cho co s& y té noi gin nhit dé dugc hu'orng dan, quén ly kip thdi; thyc hi¢n cac
bién phap phong bénh: thudng xuyén deo khdu trang, sat khudn tay béng dung dich
sat khudén.

h) Khéch du lich dam bao cac didu kle;n vé xuit canh, nhap canh theo quy dinh
phép ludt xudt nhap canh ctia Viét Nam va céc quy dinh lién quan khéc khi du lich
tai Viét Nam.

1.3. Yéu ciu dat vdi khdch du lich ra nudc ngoai: Tuén thu céc quy dinh vé

xuat nhap canh, y té va c4c quy dinh lién quan ctia Viét Nam va quéc gia, ving 1anh
th6 tham quan du lich.

2. Pbi véi hoat dong du lich ndi dia

- Trién khai theo tinh thdn Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 cta
Chinh phu “Thich tmg an toan, linh hoat, kiém soét hi¢u qua dich COVID-19"’ va
‘cac van ban hudng dan lién quan dam bao an toan phong, chong dich bénh.

- Tnen khai Chtro'n,q_ trinh kich cau, _phuc hdi hoat dong du 11ch ndi dia trén

toan qudc. TH chire xuc tién, quang bé diém dén, xdy dung san pham, trai nghiém
du lich da dang, hdp dan.

IV. TO CHU'C THU'C HIEN

1. B Viin héa, Thé thao va Du lich

a) Phdi hop véi cac B, nganh, dia phuong trién khai Phuong 4n dam béo an
toan, hi€u qua.

b) To chirc cac chlen dich, xtc tién, quang b4, kich cdu du lich trong va ngoai
nudc, day manh truyén thong “Live fully in Vietnam - Song tron ven tai Vtet Nam "

d6i véi cac thi tru'ong quoc té va “Du lich an toan - Trdi nghiém tron ven” d6i véi
thi trrong du hch ndi dia.

c) Phéi hop véi céc dia phu'ong chi dao, hd trg doanh nghle;p du lich nang cap
co s& Vit chat, ha ting du lich, nguon nhin luc phét trién san phim du lich, ning
cao chat lugng dich vu phuc vu cac hoat dong du lich.

d) Chi dao cac doanh ngh1¢p du lich cédp nhat cac huong din y té phong chén
dich COVID-19 theo quy dinh ctia Viét Nam dé thong tin cho khéach du lich, doi
tdc nude ngoai.

2.Pé nghj By Y té

a) Cép nhét cdc quy dinhy té d6i voi ngu'fn nhép cénh va huéng din quy trinh
phong, chong dich COVID-19 phu hgp véi d6i twong khéch du lich nhap canh.
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b) Huéng dan chuyén mén k¥ thuét vé gidm sét, diéu tra, xir 1y cdc trudong hop
nhép canh phat hi¢n duong tmh véi SARS-CoV-2 tai clra khagu dudng hang khong,
dudng bo, dudng sit, dudng bién.

¢) Chi dao co quan klem dichy te quéc té tai cira khéu kiém tra, bao dam diéu
kién nhép cénh ctia khach vé mit y té trude khi lam thu tuc nhép canh, huéng din
khai bdo y té dién tir danh cho ngudi nhép céanh.

d) Phéi hop véi céc Bo, nganh chuan bi cac phuong an cach ly y te Xt ly rui
ro trong trudmg hop bung phat dich, nht 12 d6i véi céc chiing vi rit bién thé méi.

d) Huéng dan td chirc tiém phong COVID-19 khi khach cé nhu cau sau khi
nhép canh vao Viét Nam.

3. Pé nghi B) Cong an/B) Qudc phong

a) Tao diéu kién thuén lgi cho khéch du hch doanh nghiép dich vy 1&r hanh
quoc té trién khai cac thu tuc cép thj thuc, nhdp xuit canh theo quy dmh phdi hop
hd trg trong dam bao an toan, an ninh, trét ty cho khach du lich trong qua trmh tham
quan du lich tai Viét Nam theo tinh than Chi thj s6 10/CT -TTg ngay 31/3/2021 cia
Th tudng Chinh phi1 v& cong tic bao vé an ninh quéc gia, bao dam trat ty an toan
xa héi trong linh vyc du lich trong tinh hinh mdi.

b) Huéng dan thu tuc khai bdo y té dbi véi ngudi nuéce ngoai nhép canh, dam
bao lién thong véi dir ligu PC- COVID tao thuan lgi cho viéc khai bao cuia khach
cling nhu cbng téc theo ddi y té, giam sat, truy vét ngum nhép canh.

c) Ung dung khoa hoc cong nghf; thong tin trén nen té.ng Co sé dir lidu qubc
gla vé dan cu, dir liéu can cudc céng dan va ban dd sb dé phuc vy hoat dong md
ctra lai hoat dong du lich.

d) Chuén bj cac didu kién (gom dia diém, phuong tié€n, nhén lyec...) trién khai
X6t nghle;m nhanh cho khéch du lich tru6e khi nhdp canh qua dudng bg, dudng sét,
dudng bién dam bao khong gdy un téc, an toan, thuén tién cho khéch du lich.

d) Sén sang céc phuorng an phuc vu cong tac phong, chéng d;ch theo chi dao
ctia Chinh phu. Phéi hop véi co  quan Y té va céc ben lién 1 quan chudn bj sin sang
dia diém, phuong 4n cach ly y té trong trudng hop cén thiét.

4. D¢ nghi By Ngoai giao

a) Thong béo tdi cac nucc/vung lanh thd vé thu tuc, quy dmh nhép canh cta
Viét Nam. Theo ddi cac chmh sach chdng dich ctia cac nudc dé kién nghi bi¢n phap
thi thuc phit hop, khong dé ngudi nuéc ngoai nhép canh nhung sau d6 méc ket &
Viét Nam.

b) Tiép tuc dam phan véi cic nude cong nhan hd chiéu véc-xin cua nhau, tao
thuén lgi cho c6ng dan Viét Nam di nudc ngoai.

) Phéi ho'p voi Bo Vin héa, Thé thao va Du ljch va céc d}a phuong trong viéc
truyén théng, xuc tién, quang bé, thu hut khach du lich quéc t& dén Viét Nam.

5. Pé nghi B$ Giao thong vin tai

a) Chi dao cac hang hang khong phéi hop véi co quan chirc ning dam bao
khach tuén thu dung quy dinh vé xuat nhép canh va thyc hién cong tdc dam bao an
toan phong chdng dich trén cac chuyén bay theo quy dinh.
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b) Thong bao cho hanh khéch céc quy ¢ dinh vé phong, chong dich COVID-19,
quy dinh vé an ninh, an toan trong vén chuyen hanh khéch béng du.'b‘ng hang khéng,
dudng bd, dudng bién, dudng sat ciing nhu quy dinh vé& xuit nhép canh va kiém

soét y té.

6. P& nghi B) Thong tin va Truyén thong

a) Phéi hop chi dao céc co quan bao chi, hé théng co sé théng tin, tuyén truyen
cac ndi dung phuong én m¢ cira lai hoat dong du l;ch dam bao an toan, hi¢u qua
trong bdi canh binh thudng méi va theo huéng din ctia B Vin hoéa, Thé thao va
Du lich.

b) Tiép tuc néng clp, hoan thién Ung dung phbng, chéng dich COVID-19
(PC-COVID) dé hd trg khach nhép canh trong thoi gian luu tra tai Vl¢t Nam.

7. C4c tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong

a) T6 chirc lai hoat dong du lich, théng nhét quy trinh dén va phuc vu khéch
dam bao an toan phong, chéng dich COVID-19, c6 phuong én xir ly su cb y té phat
sinh lién quan dén hoat dong du lich. Chu dong phéi hop, lién két giita cac dia
phucmg, céc doanh nghiép vé phat trién san phim, dich vu du lich phtt hop véi nhu
cau cua khéch du lich.

b) Quan tAm hd trg cé.c doanh ngh1¢p du lich trén dia ban dAu tu phat trién san
pham du lich méi, nang cap co s¢ vét chat k§ thudt, chét lwgng dich vy du lich, dao
tao ngudn nhén lyc du lich dé t6 chirc lai hoat déng du lich an toan, hiéu qua

¢) Tang cuong cong tac xuc tién, quang ba du lich, c6 chinh sach kich cu thu
hut khéach du lich qudc té va ndi dia. 9{_
1) >
r.:

8. P6i véi doanh nghiép du lich

a) Xay dung ké hoach d6n khach an toan theo Phuong 4n nay va cic quy dinh
c6 lién quan ctia nganh Du lich, nganh Y té va dia phuong. \”\

b) Chu dng xay dung cac phuong an phong, chong dich COVID-19 va xur ly
khi c6 trudng hop méc COVID 19 theo quy dinh. Tiép tuc thuc hién nghiém quy
dinh ctia Bo Y té dé kiém soat t6t dich bénh.

¢) Théng bdo khach du lich trude chuyén di vé céc quy dinh, yéu péu khi du
lich Viét Nam va cac quy dinh lién quan khic. Hudng dan, pho bién dé khach du
lich thyc hién cac quy dinh cua Viét Nam dam bao hoat ddng du lich an toan.

d) Chiu trach nhiém béo dam khéch du lich c6 bao hiém y té hoéc bao hiém
du lich cé ndi dung chi tra diéu tri COVID-19 véi mirc trach nhiém t6i thiéu theo
quy dinh.

@) Phéi hop co quan chitc ning trong cdng tic quan 1y khach du lich dam bao
thue hién theo ding phap luat Viét Nam va quy dinh cua cac dia phuong.

e) Phd bien quén triét, huéng dan ngudi lao dong thue hién nghlem cac quy
dinh phong, chéng dich COVID-19 cta nganh Du lich, nganh Y té va cdc co quan
chtrc néng.

g) Chu dong kiém tra, ra soat chat lugng va diu tu cai thién, néng cép co sé
vat chat k¥ thuat va dich vu phuc vu khach, dép tng céc diéu kién va tiéu chuin
hién hanh.
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h) Chi dong tuyén dung va dao tao, bdi dudng nhén lyc nhim dam bao chit
lugng dich vu kip thoi dap img mé cira lai du lich.

o) Trién khai cac hoat dong x4y dung san phdm, quéang b4, truyén thong, kich
cau du lich ndi dia va quéc té, két ndi diém dén; phat trién san phém mdi, ndng cao
chat lugng san pham, dich vu du lich/. £

Noi nhin: KT. Bo TRUONG
- Nhu trén; _

- Thi tuéng Chinh ph (dé bdo cdo);

- Céc Phé TTgCP (d€ bdo cdo);

- B§ trudmg (@ bdo cdo);

- Céc Thir truéng B) VHTTDL,;

- Céac B§, co quan ngang B, co quan thuc CP;
- Uy ban nhén din céc tinh/thanh phé;

- Téng cyuc Du lich (dé thu'c hién);

- Cuc Hop téc quéc té (de thuc hi¢n);

- Cuc Vin héa co s& (dé thuc hién);

- S& quén 1y du lich c4c tinh/thanh phd (dé thuc hién);
- Luu: VT, TCDL. 139.




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6

